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SIND. DOS TRAB. EM EMP.TELEC.OP.SIST.TV POR ASS.TRANSM. DE DADOS E
CORREIO ELETR.TELEF.M.CEL.SERV.TRONC.D COM.RADI, CNPJ n. 33.955.956/0001-
04, neste ato representado(a) por seu Presidente, Sr(a). LUIS ANTONIO SOUZA DA SILVA,

E

SIND NACIONAL EMP PREST SERV TELECOM TELEMARKETING TELEATEND
SISTEMAS REDES TV POR ASSINATURA CABO MMDS DTH EQUIPTOS INCLUINDO
INSTAL MANUT - SINSTAL, CNPJ n. 02.742.202/0001-34, neste ato representado(a) por
seu Presidente, Sr(a). VIVIEN MELLO SURUAGY;

celebram a presente CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO, estipulando as condi¢des
de trabalho previstas nas clausulas seguintes:

CLAUSULA PRIMEIRA - VIGENCIA E DATA-BASE

As partes fixam a vigéncia da presente Convencéo Coletiva de Trabalho no periodo de 1° de
maio de 2010 a 30 de abril de 2011 e a data-base da categoria em 1° de maio.

CLAUSULA SEGUNDA - ABRANGENCIA

A presente Convencao Coletiva de Trabalho abrangera a(s) categoria(s) Trabalhadores em
Empresas de Telecomunicagées, Transmissdao de Dados e Correio Eletrénico,
Telefonia Movel Celular, Servicos Troncalizados de Comunicagdo, Projeto,
Construgao, Instalagao e Operagao de Equipamentos e Meios Fisicos de Transmissao
de Sinal, Similares e Operadores de Mesas Telefonicas, dos trabalhadores em
empresas interpostas em que se forme o vinculo do emprego, direta, indireta ou
solidariamente com as Empresas de Telecomunicagoées, Transmissao de Dados e
Correio Eletrénico, Telefonia Mével Celular, Servigos Troncalizados de Comunicagao,
Radiochamadas, Projeto, Construcao, Instalacio e Operacao de Equipamentos e
Meios Fisicos de Transmissao de Sinal, estas enquanto tomadoras de servigos e dos
demais trabalhadores em atividades economicas idénticas, similares e/ou conexas
com atividades de Telecomunicag¢des, Transmissao de Dados e Correio Eletrénico,
Telefonia Mével Celular, Servicos Troncalizados de Comunica¢ao, Radiochamadas,
Projeto, Construcao, Instalagao e Operagdao de Equipamentos e Meios Fisicos de



Transmissao de Sinal, incluidos os operadores de telemarketing contratados ou
prestadores de servigos nas empresas de telecomunicagoées, com abrangéncia territorial
em Angra dos Reis/RJ, Aperibé/RJ, Araruamal/RJ, Areal/RJ, Armagao dos Buzios/RJ,
Arraial do Cabo/RJ, Barra do Pirai/RJ, Barra Mansa/RJ, Belford Roxo/RJ, Bom
Jardim/RJ, Cabo Frio/RJ, Cachoeiras de Macacu/RJ, Cambuci/RJ, Cantagalo/RJ,
Carmo/RJ, Casimiro de Abreu/RJ, Comendador Levy Gasparian/RJ, Cordeiro/RJ, Duas
Barras/RJ, Duque de Caxias/RJ, Engenheiro Paulo de Frontin/RJ, Guapimirim/RJ,
Iguaba Grande/RJ, Itaborai/RJ, Itaguai/RJ, Itatiaia/RJ, Japeri/RJ, Macuco/RJ, Magé/RJ,
Mangaratiba/RJ, Marica/RJ, Mendes/RJ, Mesquita/RJ, Miguel Pereira/RJ, Nilépolis/RJ,
Niterdéi/RJ, Nova Friburgo/RJ, Nova Iguagu/RJ, Paracambi/RJ, Paraiba do Sul/RJ,
Paraty/RJ, Paty do Alferes/RJ, Petrépolis/RJ, Pinheiral/RJ, Pirai/RJ, Porto Real/RJ,
Quatis/RJ, Queimados/RJ, Resende/RJ, Rio Bonito/RJ, Rio Claro/RJ, Rio das
Flores/RJ, Rio das Ostras/RJ, Rio de Janeiro/RJ, Santa Maria Madalena/RJ, Sao
Goncgalo/RJ, Sao Joao de Meriti/RJ, Sao José do Vale do Rio Preto/RJ, Sdo Pedro da
Aldeia/RJ, Sao Sebastiao do Alto/RJ, Sapucaia/RJ, Saquarema/RJ, Seropédica/RJ,
Silva Jardim/RJ, Sumidouro/RJ, Tangua/RJ, Teresoépolis/RJ, Trajano de Moraes/RJ,
Trés Rios/RJ, Valenc¢a/RJ, Vassouras/RJ e Volta Redonda/RJ.

Salarios, Reajustes e Pagamento
Piso Salarial
CLAUSULA TERCEIRA - PISO SALARIAL

O piso salarial minimo da categoria profissional abrangida por esta Convencédo Coletiva de
Trabalho é de R$ 621,00 (seiscentos e vinte e um reais).

Paragrafo Primeiro: O piso salarial minimo previsto no caput deve ser aplicado também a
jornada de trabalho de 40 (quarenta) horas semanais.

Paragrafo Segundo: O piso salarial minimo para os empregados das Empresas
participantes de licitacdo perante aos 6rgaos estabelecidos na Lei 8.666/93 (administracéo
direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundac¢fes publicas, as empresas publicas, as
sociedades de economia mista e demais entidades controladas direta ou indiretamente pela
Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), serd, no minimo, aqueles ja praticados nos
contratos em vigor, corrigidos pelo indice de reajuste desta Convencéo Coletiva de Trabalho.

Reajustes/Corregdes Salariais
CLAUSULA QUARTA - REAJUSTE SALARIAL

Aos empregados abrangidos pela presente Convencdo Coletiva de Trabalho, serdo
concedidos, a partir de 01 de maio de 2010, o reajuste de 6% (seis por cento) sobre os
salarios e beneficios atualmente praticados, podendo o reajuste ser compensado pelos
aumentos espontaneos, reajustes ou antecipages concedidos no decorrer do ano de 2010,
exceto aqueles decorrentes de promocao.



Pagamento de Salario — Formas e Prazos
CLAUSULA QUINTA - PAGAMENTO SALARIAL

As EMPRESAS efetuardo o pagamento dos salarios até o 5° (quinto) dia util do més
subsequente ao do trabalho.

Paragrafo Primeiro: Quando os pagamentos forem efetuados mediante cheques ou
depositos bancarios, com exclusdo do cheque salario e/ou cartdo magnético, as Empresas
estabelecerdo condicbes para que os empregados possam descontar o cheque ou ir ao
banco no mesmo dia em que forem efetuados 0os pagamentos, sem que seja prejudicado o
seu horario de refeicéo.

Paragrafo Segundo: As EMPRESAS fornecerdo contracheques aos empregados,
constando a identificagdo da Empresa, a discriminacéo de salério, horas extras, adicionais,
beneficios, valor do depdésito mensal-FGTS e os descontos efetuados.

Paragrafo Terceiro: Sempre que solicitado pelos empregados, cabera as EMPRESAS
efetuar a revisdo dos célculos salariais e, se confirmado engano, efetuar o pagamento da
diferenca devida em até 5 (cinco) dias uteis, contados da data da solicitacdo do empregado.

Isonomia Salarial
CLAUSULA SEXTA - SUBSTITUICAO DE EMPREGADO

Em caso de substituicdo que ndo tenha carater meramente eventual, 0 empregado substituto
fara jus a salario igual a do empregado substituido, enquanto perdurar a substituicéo,
incluidas as vantagens pessoais, em conformidade com a legislacéo vigente.

Descontos Salariais
CLAUSULA SETIMA - DESCONTO EM FOLHA DE PAGAMENTO

As EMPRESAS poderdo descontar dos salarios dos seus empregados, consoante o artigo
462 da Consolidacédo das Leis do Trabalho, valores relativos a alimentacdo; convénios com
instituicbes de ensino; planos de convénios médicos e odontolégicos; transportes;
empréstimos pessoais; contribuicdes as associacdes, clubes; e outras agremiacgoes;
mensalidade sindical, colénia de férias e outros descontos sindicais; e demais beneficios
gue porventura conceda ou venha a conceder, quando os respectivos descontos forem
autorizados por escrito pelos préprios empregados.

Gratificagoes, Adicionais, Auxilios e Outros

Adicional de Hora-Extra



CLAUSULA OITAVA - HORAS EXTRAS

As horas extras realizadas em prorrogacdo da jornada diaria serdo remuneradas com um
adicional de 50% (cinquenta por cento) e para as realizadas aos domingos, feriados e dias
compensados o adicional serd de 100% (cem por cento).

Paragrafo Primeiro: As horas suplementares, quais sejam, aquelas realizadas em
prorrogacao da jornada diaria de trabalho, ndo podera ultrapassar o limite de 2 (duas) horas.

Paragrafo Segundo: As horas extras serdo pagas juntamente com o salario do més e seus
valores terdo como base de célculo o salario do més em que foram realizadas.

Paragrafo Terceiro: As horas extras realizadas apos o fechamento da folha do més em
curso serdo incluidas na folha de pagamento do més subsequente.

Paragrafo Quarto: As horas extras realizadas durante o ano serdo computadas para todos
os efeitos legais.

Adicional Noturno
CLAUSULA NONA - TRABALHO NOTURNO

As horas noturnas, assim definidas as realizadas entre as 22h00 as 5h00, serdo
remuneradas com o adicional de 20% (vinte por cento), observada a reducéo legal para 52
(cinquenta e dois) minutos e 30 (trinta) segundos.

Adicional de Insalubridade
CLAUSULA DECIMA - INSALUBRIDADE E PERICULOSIDADE

As EMPRESAS, ndo obstante a obrigacdo de adocdo de medidas preventivas para
minimizar ou eliminar as condi¢cdes insalubres e/ou de risco, se obrigam a pagar aos
empregados, quando devidamente caracterizado por laudo técnico:

a) Adicional de Insalubridade para aqueles que trabalhem em condicées insalubres,
b) Adicional de Periculosidade para aqueles que trabalhem expostos a risco elétrico.

Paragrafo Primeiro: Os adicionais de Insalubridade e de Periculosidade n&o séo
cumulativos e, consequentemente, para o empregado que se encontrar submetido as duas
condi¢Bes (insalubridade e periculosidade) é garantido o pagamento do adicional de maior
valor.

Paragrafo Segundo: Quando da realizacdo de hora extra em horario noturno e em
condicbes de insalubres ou perigosas, o Adicional respectivo (Periculosidade ou
Insalubridade) incidira sobre o valor da hora diurna acrescida do adicional de hora extra.



Paragrafo Terceiro: O valor dos Adicionais de Insalubridade ou de Periculosidade sera
pago em folha de pagamento.

Participagao nos Lucros e/ou Resultados

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA - PROGRAMA DE PARTICIPAGAO NOS LUCROS OU
RESULTADOS (PPL OU PPR)

As EMPRESAS se comprometem a, no prazo de 90 (noventa) dias contados da assinatura
desta Convencao, negociar com o SINTTEL-RJ as regras de implantacdo e pagamento de
Participacdo nos Lucros (PPL) ou Participacdo nos Resultados (PPR) para seus
empregados.

Paragrafo Unico: As regras de implantacdo e pagamento de Participacéo nos Lucros (PPL)
ou Participacdo nos Resultados serdo instituidas por meio de Acordo Coletivo de Trabalho
especifico ou Termo Aditivo a presente Convencgao.

Auxilio Alimentagao
CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - AUXILIO REFEICAO

As EMPRESAS fornecerdo aos seus empregados, mensalmente, em conformidade com o
Programa de Alimentacdo do Trabalhador-PAT, Auxilio Refeicdo nas seguintes condi¢des:

a) No valor minimo de R$ 9,55 (nove reais e cinquenta e cinco centavos), por dia
trabalhado, para os empregados com jornada de 40 (quarenta) ou 44 (quarenta e
guatro) horas semanais,

b) Os empregados exercerdo seu direito de opcdo pelo recebimento, ou néo, do
beneficio,

c) As EMPRESAS poderdo descontar, em folha de pagamento, até 20% (vinte por
cento) do valor do beneficio efetivamente concedido, a titulo de participacdo no custo.

Paragrafo Primeiro: Para os empregados lotados em alojamento, as EMPRESAS
fornecerdo café da manha, almoco e jantar.

Paragrafo Segundo: Em conformidade com as disposi¢cdes do PAT, o Auxilio Refeicdo néo
terd natureza salarial, ndo sendo, em hipétese alguma, incorporado ao salario.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - CESTA BASICA OU AUXILIO ALIMENTAGAO

As EMPRESAS poderdo, por liberalidade e a seu exclusivo critério, fornecer aos seus
empregados Cesta Basica ou Auxilio Alimentacdo, no valor minimo de R$ 42,40 (quarenta e



dois reais e quarenta centavos), por més efetivamente trabalhado.

Paragrafo Primeiro: Entende-se por més efetivamente trabalhado, quando o empregado
nao apresentar faltas injustificadas ao servigo.

Paragrafo Segundo: O beneficio serd concedido com a participacdo financeira do
empregado limitada a 20% (vinte por cento) do custo.

Paragrafo Terceiro: Conforme previsto no Programa de Alimentacdo do Trabalhador-PAT,
as EMPRESAS poderao estender o beneficio previsto nesta Clausula aos empregados por
elas dispensados, no periodo de transicdo para um novo emprego, limitada a extensdo ao
periodo de 6 (seis) meses.

Auxilio Saude
CLAUSULA DECIMA QUARTA - PLANO DE SAUDE

As EMPRESAS se comprometem a manter, e/ou a implantar no prazo de 90 dias um plano
de assisténcia médica unificada, aprovado pelo SINSTAL e SINTTEL-RJ, definido em
regulamento interno, para empregados com vinculo contratual por prazo indeterminado,
arcando parcialmente com os custos do convénio médico, em regime de co-participacao
com os trabalhadores favorecidos pelo beneficio.

Paragrafo Primeiro: A adesdo do empregado ao Plano de Saude serd opcional e
formalmente expressa.

Paragrafo Segundo: A participacdo financeira dos empregados sera limitada a 50%
(cinglienta por cento) do custo do Plano de Saude.

Paragrafo Terceiro: A inclusdo de dependentes dos empregados no Plano de Saude, bem
como o0s critérios, sera objeto de ajuste entre empregados e EMPRESAS.

Paragrafo Quarto: O valor da participacéo financeira dos empregados serd descontado em
folha de pagamento.

Paragrafo Quinto: Os valores subsidiados pelas EMPRESAS, para concesséao do beneficio,
nao possui carater salarial e, conforme estabelecido na legislacéo vigente, ndo ha incidéncia
de qualquer encargo social ou trabalhista.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - ASSISTENCIA ODONTOLOGICA

As EMPRESAS poderéo, por liberalidade e a seu exclusivo critério, disponibilizar convénio
de Assisténcia Odontoldgica para seus empregados e dependentes, cabendo a esses optar
pela adesdo, com regras de participacao e custeio definidas em seu Regulamento Interno.



Auxilio Creche
CLAUSULA DECIMA SEXTA - AUXILIO CRECHE

As EMPRESAS fornecerdo auxilio creche nos moldes previstos nos paragrafos 1° e 2° do
artigo 389 da CLT.

Seguro de Vida
CLAUSULA DECIMA SETIMA - SEGURO DE VIDA, ACIDENTE E AUXILIO FUNERAL

As EMPRESAS fardo seguro de vida e acidentes em grupo, a favor de seus empregados,
observadas as seguintes coberturas minimas:

a) R$ 8.711,68 por morte, qualquer que seja a causa.
b) R$ 8.711,68 por invalidez total por acidente de trabalho ou doenca ocupacional.
c) R$ 5.312,00 por invalidez parcial por acidente de trabalho ou doenca ocupacional.

Paragrafo Primeiro: Na ocorréncia de invalidez por motivo de doencga, devidamente
atestada pelo INSS, que impossibilite 0 empregado de exercer as atividades para as quais
foi contratado, havendo interesse, previamente expresso, do empregado em rescindir seu
contrato de trabalho, as Empresas pagardo, juntamente com as verbas rescisérias, uma
indenizacao equivalente & média mensal das 6 (seis) ultimas remuneracdes ou do salario
nominal do empregado, o que for mais benéfico.

Paragrafo Segundo: As EMPRESAS adotardo providéncias para que o valor do seguro por
Morte seja pago ao Beneficiario, legalmente habilitado, no prazo maximo de 3 (trés) meses,
contados da data do sinistro, sob pena de fazé-lo para posterior ressarcimento junto a
Seguradora.
Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS viabilizardo, por meio de convénio, auxilio capaz de
arcar com as despesas de funeral do empregado.

Empréstimos
CLAUSULA DECIMA OITAVA - EMPRESTIMO CONSIGNADO
As EMPRESAS envidaréo esfor¢os no sentido de firmar convénio com uma ou mais

instituicbes consignatoérias de acordo com a Lei n°® 10.820/03 com a nova redacao dada pela

LEIl 10.952/04 para concessdo de empréstimos consignados com descontos em folha de
pagamento.

Contrato de Trabalho — Admissao, Demissao, Modalidades



Desligamento/Demissao
CLAUSULA DECIMA NONA - FORNECIMENTO DE “AAS” E “PPP”

As EMPRESAS sao obrigadas a fornecer Atestado de Afastamento e Salario (AAS) e o Perfil
Profissiografico Previdenciario (PPP) ao empregado por ocasido da rescisdo de contrato ou,
guando solicitado, por escrito, no prazo de 05 (cinco) dias Uteis contados da data do pedido
do empregado.

CLAUSULA VIGESIMA - HOMOLOGAGAO DE RESCISAO DE CONTRATO DE
TRABALHO

As homologacdes de rescisbes de contrato de trabalho dos empregados que atuam no
Grande Rio serdo realizadas na Sede e na Subsede do SINTTELRJ, e nos demais
Municipios poderdo ser feitas nas dependéncias das Empresas ou outro local, desde que
previa e formalmente acordado entre as partes.

Paragrafo Unico: As EMPRESAS com mais de 50 (cinglienta) empregados ficam
obrigadas, também, a realizar as homologacdes no SINTTEL-RJ dos empregados
dispensados com menos de 1 (um) ano de servico.

Outras normas referentes a admissao, demissao e modalidades de contratagao
CLAUSULA VIGESIMA PRIMEIRA - CONTRATO DE EXPERIENCIA

E vedado as EMPRESAS firmarem contrato de experiéncia nos casos de readmisséo de
empregados na mesma funcao.

CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA - LOCAGAO DE VEICULO

Quando o empregado locar seu veiculo para a Empresa, esta devera providenciar um
contrato de locacdo com o empregado, com clausulas bem definidas e claras, objetivando
nao confundir valor da locacdo com o salario.

Paragrafo Unico: Durante toda a vigéncia do contrato de locacdo, as EMPRESAS deverio
fornecer o combustivel necessério ao trabalho.

CLAUSULA VIGESIMA TERCEIRA - TRABALHO TEMPORARIO E CONTRATO POR
PRAZO DETERMINADO

Para atender a necessidade transitoria de substituicdo de seu pessoal regular e permanente
ou a acréscimo extraordinario de servicos, as EMPRESAS poderédo contratar a méo-de-obra
suplementar necessaria, nos termos da Lei 6.019/74 c/c Decreto 73.841/74 (Trabalho
Temporario) e/ou da Lei 9.601/98 c/c Decreto 2.490/98 (Contrato por Prazo Determinado).



Paragrafo Primeiro: Os salarios, qualquer que seja a hipétese de contratacao (trabalhador
temporério ou empregado por prazo determinado), ndo podera ser inferior ao piso salarial
minimo previsto na clausula 32 (terceira) desta Convencéo Coletiva de Trabalho.

Paragrafo Segundo: Na hipdtese de faléncia ou inadimpléncia da empresa de servigos
temporérios, as EMPRESAS serdo solidariamente responsaveis pelas obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias, relativamente ao tempo em que o trabalhador esteve sobre
suas ordens, bem como, sendo o caso, pela remuneracdo ndo paga no periodo e
indenizacao prevista em lei.

Paragrafo Terceiro: As EMPRESAS deverdo, sempre que formalmente solicitado, no prazo
de 05 (cinco) dias a contar da data do pedido, enviar ao SINTTEL-RJ relacdo com a
identificacdo dos Trabalhadores Temporarios ou de Empregados por Prazo Determinado
existentes nas EMPRESAS.

Relagoes de Trabalho — Condigoes de Trabalho, Normas de Pessoal e Estabilidades
Qualificagao/Formagao Profissional
CLAUSULA VIGESIMA QUARTA - INCENTIVO A QUALIFICAGCAO

O SINSTAL e o SINTTEL-RJ envidarao esforcos, conjuntos ou separadamente, para fins
de celebracdo de Convénios para Qualificacdo de Mao-de-Obra, que serdo ofertados as
EMPRESAS, objetivando a qualificacdo profissional da categoria e a qualidade dos servi¢os
prestados pelas EMPRESAS.

Paragrafo Unico: As EMPRESAS com mais de 100 (cem) empregados, por estarem
legalmente obrigadas a manter programas especiais de incentivos e aperfeicoamento
profissional da mao-de-obra, terdo prioridade para atendimento através dos Convénios para
Quialificacao firmados pelo SINSTAL e/ou SINTTEL-RJ.

Ferramentas e Equipamentos de Trabalho

CLAUSULA VIGESIMA QUINTA - UNIFORMES, FERRAMENTAS E TELEFONES
CELULARES

Quando as condi¢bes do trabalho exigir o uso de uniforme, ferramentas e telefone celular,
ficam as EMPRESAS obrigadas a fornecé-los, gratuitamente, aos seus empregados, salvo
dano ou extravio injustificados.



Paragrafo Primeiro: Os empregados sdo responsaveis pelo bom uso, zelo e guarda de
uniformes, ferramentas e equipamentos que Ihes sejam disponibilizados para consecucéo de
servicos.

Paragrafo Segundo: Em caso de prejuizo resultante de uso indevido ou negligencia ou
imprudéncia do empregado responsavel, desde que devidamente comprovado, as
EMPRESAS poderdo efetuar o desconto, em folha de pagamento dos empregados, pelo
valor decorrente de depreciacéo, a titulo de ressarcimento, mediante ajuste, por escrito, com
0 empregado, observados os termos do Art. 462 da CLT.

Paragrafo Terceiro: O fornecimento e a devolugdo de uniformes, ferramentas e telefones
celulares serad formalizado por recibo especifico, assinado pelas EMPRESAS e pelos
empregados, devendo constar a devida ressalva sobre o real estado de conservagao do que
estiver sendo fornecido ou devolvido, devendo ser entregue ao empregado, no ato da
ocorréncia, uma via do respectivo recibo.

Paragrafo Quarto: Por ocasido da rescisdo do contrato de trabalho, a EMPRESAS poderao
descontar das verbas rescisorias, a titulo de ressarcimento de despesas, os uniformes,
ferramentas e telefones celulares que, comprovadamente, estiverem enquadrados nas
hipbteses previstas no paragrafo 2° desta clausula.

Estabilidade Mae
CLAUSULA VIGESIMA SEXTA - GARANTIAS DA GESTANTE

E assegurado as empregadas das EMPRESAS, a concessédo da licenca maternidade nos
termos previstos no art.392 da CLT e a estabilidade no emprego, desde a confirmacéo da
gravidez até 180 (cento e oitenta) dias apés o parto, conforme disposto no art.10, Il, b das
Disposi¢cdes Transitorias da Constituicdo Federal.

Paragrafo Unico: Durante o periodo da estabilidade provisoria, o desligamento da
empregada, motivado por pedido de demissao ou por acordo para fins rescisorios, sé sera
efetivado com a devida assisténcia do SINTTEL/RJ.

Outras normas referentes a condi¢gdes para o exercicio do trabalho
CLAUSULA VIGESIMA SETIMA - CONTROLE DA PRESTAGAO DE SERVIGOS

Fica assegurado ao SINSTAL e ao SINTTEL-RJ o direito de fiscalizar, em conjunto ou
separadamente, as condicbes de prestacdo de servicos de profissionais terceirizados
integrantes de categoria representada pelo SINTTEL-RJ, com o propdsito de preservar 0s
direitos dos trabalhadores e/ou os interesses da categoria econdmica representada pelo
SINSTAL, a fim de coibir abusos de direito por parte de empresas ndo qualificadas



legalmente para este fim.

Paragrafo Unico: Entende-se por abuso de direito, para os fins do caput desta clausula, a
lesdo a direitos trabalhistas e normas de seguranc¢a no trabalho, bem como, o desvio de
finalidade das EMPRESAS, o0 que expressa a intencao de burlar a lei (fraude) ensejando,
assim, a anulacdo, pela via judicial, do contrato de prestacdo de servicos e,
consequentemente, na apuracdo da responsabilidade civil e penal pertinentes.

Outras normas de pessoal
CLAUSULA VIGESIMA OITAVA - ENTREGA DE DOCUMENTO

A entrega, recebimento e devolucdo de qualquer documento a Empresa, devera ser
protocolizado, com a emissdo de recibos em duas vias, assinados, respectivamente pelo
empregado e pela Empresa, cabendo copia a cada um.

Jornada de Trabalho — Duragao, Distribuicao, Controle, Faltas
Duracao e Horario
CLAUSULA VIGESIMA NONA - JORNADA DE TRABALHO

A jornada de trabalho dos empregados abrangidos por esta Convencao Coletiva de Trabalho
€ de 44 (quarenta e quatro) horas semanais, distribuidas em 8 (oito) horas de trabalho por
dia e em turnos fixos, observado o intervalo para alimentacédo/descanso previsto no art. 71,
da CLT.

Paragrafo Primeiro: As EMPRESAS poderdo adotar o regime de rodizio de horéario e de
plantbes, sem prejuizo dos esfor¢os que visem a racionalizacdo da composicao de equipes,
mediante adocéo de escalas de revezamento, desde que:

a) previstas em lei,

b) as escalas de revezamento ou de plantdo sejam afixadas nos locais de trabalho com
72 (setenta e duas) horas de antecedéncia,

¢) seja concedida, uma vez por més, uma folga semanal coincidente com o domingo,

d) as EMPRESAS devem afixar em quadro de avisos, com antecedéncia minima de 7
(sete) dias, as escalas de trabalho.

Paragrafo Segundo: Ficam as EMPRESAS obrigadas a fazer constar, no Contrato
Individual de Trabalho e/ou nos Aditivos ao Contrato Individual de Trabalho, a duracdo e
forma de cumprimento da jornada de trabalho.

Faltas

CLAUSULA TRIGESIMA - AUSENCIAS JUSTIFICADAS



O empregado podera deixar de comparecer ao trabalho, sem prejuizo de seu salario:

a) Até 2 (dois) dias consecutivos, em caso de falecimento de cbnjuge, ascendente, irméo
como também pessoa que declare em sua Carteira de Trabalho e Previdéncia Social _
CTPS, viva sob sua dependéncia;

b) Até 3 (trés) dias uteis, em virtude de casamento;

c) Por 1 (um) dia em cada 12 (doze) meses de trabalho em caso de doacdo de sangue,
devidamente comprovado;

d) Por 5 (cinco) dias, o trabalhador homem, no decorrer da primeira semana do nascimento
do filho;

e) Até 2 (dois) dias consecutivos ou ndo para o fim de obter Titulo Eleitoral;

f) No periodo de tempo em que tiver de cumprir as exigéncias do Servigo

Militar;

g) Por 1 (um) dia, em caso de internacdo hospitalar do cénjuge, companheiro (a) ou filho
menor de idade, devidamente comprovado;

h) Por meia jornada de trabalho para recebimento do PIS/PASEP, desde que o respectivo
pagamento ndo se efetue pela empresa ou posto bancario nela localizado.

Férias e Licengas
Duracao e Concessao de Férias
CLAUSULA TRIGESIMA PRIMEIRA - FERIAS

As EMPRESAS comunicardo, aos empregados, com 30 (trinta) dias de antecedéncia, o
inicio das férias que devera ocorrer no primeiro dia (til da semana, ressalvados os
interesses dos empregados em iniciar suas férias em outro dia da semana e a politica anual
de férias da EMPRESAS.

Paragrafo Primeiro: Na hipétese das férias, ja comunicadas, serem canceladas por deciséo
das EMPRESAS, ficam as mesmas obrigadas a reembolsar os empregados das despesas,
nao restituiveis ocorridas no periodo dos 30 (trinta) dias do aviso, que, comprovadamente,
tenham sido realizadas para fins de gozo das férias.

Paragrafo Segundo: Quando, porventura, o periodo de férias abranger dias ja
compensados, 0 gozo das férias devera ser prolongado com o acréscimo dos mesmos.

Paragrafo Terceiro: Nas EMPRESAS que concederem férias coletivas no periodo
dezembro/janeiro, os dias 24, 25 e 31 de dezembro e 1° de janeiro ndo serédo considerados
no computo do periodo de férias, devendo ser remunerados e acrescidos ao periodo de
férias.

Paragrafo Quarto: As EMPRESAS obrigam-se a efetuar o pagamento da remuneracao das
férias até 02 (dois) dias antes do inicio das mesmas.



Licenca Adogao
CLAUSULA TRIGESIMA SEGUNDA - INCENTIVO PARA ADOGOES

As EMPRESAS concederao idéntico tratamento relativo a licengca maternidade/paternidade
remunerada, bem como garantia de emprego, conforme previsto na Clausula 262 (vigésima
sexta) a empregada que detiver a guarda judicial ou adotar crianca de qualquer faixa etéria.

Paragrafo Unico: A licenca maternidade/paternidade remunerada, bem como a estabilidade
dos empregados sera concedida, mediante apresentacdo do termo de adocdo ou guarda
judicial da crianga.

Saude e Seguranca do Trabalhador
CIPA - composigao, eleigao, atribuigoes, garantias aos cipeiros
CLAUSULA TRIGESIMA TERCEIRA - CIPA

As EMPRESAS se comprometem a adotar medidas de seguranca e protecao ao trabalho
guanto a riscos existentes nos ambientes de trabalho, em especial as definidas na NR-10 e
na NR-33, de forma a reduzir ou neutralizar os riscos de acidentes ou doencas do trabalho,
bem como informar as empresas por elas contratadas para prestacdo de servicos da
obrigatoriedade do cumprimento das normas de seguranca e protecéo ao trabalho.

Paragrafo Primeiro: As EMPRESAS deverao, nos termos da NR-5, convocar elei¢cdes para
a escolha de representantes de empregados na CIPA, no prazo de 60 (sessenta), dias antes
do término dos mandatos em curso, bem como, comunicar o inicio do processo eleitoral ao
SINTTEL-RJ, publicar e divulgar o edital de convocacdo em locais de facil acesso e
visualizacdo, no prazo minimo de 45 (quarenta e cinco) dias antes do término do mandato
em Ccurso.

Paragrafo Segundo: Para o fim exclusivo de constituicdo de CIPA, as EMPRESAS se
comprometem a considerar o quantitativo de trabalhadores que Ihes prestam servigos, por
intermédio de contratos firmados com empreiteiras e/ou empresas prestadoras de servicos,
definindo mecanismos de integracao e de participacao de todos os trabalhadores em relacéo
as decisfes das CIPA’s existentes nos estabelecimentos, na forma do item 5 (cinco) da NR-
5.

Paragrafo Terceiro: Aos Membros eleitos para compor a CIPA, serd garantida a
estabilidade no emprego até 1 (um) ano apés o final do mandato.

Exames Médicos
CLAUSULA TRIGESIMA QUARTA - EXAMES MEDICOS

As EMPRESAS se obrigam a adotar os procedimentos legais quanto a realizacdo, por



Médico do Trabalho, de exames admissionais, periédicos e demissionais.

Paragrafo Unico: Sera gratuitamente fornecida ao empregado, pelo Médico do Trabalho, no
momento do exame, cépia do Exame Demissional.

Aceitacao de Atestados Médicos
CLAUSULA TRIGESIMA QUINTA - AFASTAMENTO POR DOENCA

As auséncias de até 15 (quinze) dias, motivadas por doencga, serdo remuneradas mediante
apresentacao de Atestado Médico, emitido por médicos do INSS e seus credenciados e por
médicos do Plano de Saude concedido pelas EMPRESAS.

Paragrado Primeiro: Para fins de justificativa de falta, as EMPRESAS considerardo os
atestados que comprovem atendimento médico emitidos pelos 6rgdos publicos de saude
e/ou pelo convénio fornecido pelas EMPRESAS, e desde que neles esteja discriminada, de
forma legivel e sem rasuras, a hora da consulta e esta tenha sido coincidente com a sua
jornada de trabalho, além das datas de afastamento concedidas.

Paragrafo Segundo: O empregado que necessitar se afastar do trabalho por motivo de
doenca devera comunicar o fato ao RH e/ou seu supervisor e entregar o atestado médico no
dia de seu retorno.

Acompanhamento de Acidentado e/ou Portador de Doencga Profissional
CLAUSULA TRIGESIMA SEXTA - COMUNICAGAO DE ACIDENTE DE TRABALHO
Na ocorréncia de acidente de trabalho ou constatacdo de doenca ocupacional, as

EMPRESAS deveréo, em 48 (quarenta e oito) horas, contadas da data do evento, enviar ao
SINTTEL-RJ a copia da CAT fornecida ao empregado.

Relago6es Sindicais
Sindicalizagao (campanhas e contratagao de sindicalizados)
CLAUSULA TRIGESIMA SETIMA - CAMPANHAS DE SINDICALIZAGAO
As EMPRESAS, quando solicitado por escrito, autorizardo o ingresso do SINTTEL-RJ em
suas dependéncias, duas vezes ao ano, em dia e periodo previamente fixados,
exclusivamente para realizagédo de campanha de sindicaliza¢ao junto aos empregados.

CLAUSULA TRIGESIMA OITAVA - MENSALIDADES SINDICAIS

As EMPRESAS se obrigam a efetuar o desconto, em folha de pagamento, das
mensalidades dos empregados associados do SINTTEL-RJ e a repassa-las até o 5° (quinto)



dia atil subsequente ao dia dos pagamentos dos salarios.

Paragrafo Primeiro: O repasse das mensalidades podera ser efetuado através de cheque
ou deposito bancério ou transferéncia eletrdnica.

Paragrafo Segundo: As EMPRESAS encaminhardo ao SINTTEL-RJ, mensalmente,
relacdo, por escrito ou para o endereco eletronico secretaria@sinttelrio.org.br, contendo
nomes, respectivas matriculas e o valor descontado dos empregados associados.

Paragrafo Terceiro: Na impossibilidade de ser efetuado o desconto, as EMPRESAS
informardo ao SINTTEL-RJ, por escrito ou atraves do endereco eletrénico
secretaria@sinttelrio.org.br, 0s nomes e respectivas matriculas e as razfes impeditivas do
desconto.

Liberagdao de Empregados para Atividades Sindicais
CLAUSULA TRIGESIMA NONA - DIRIGENTES E REPRESENTANTES SINDICAIS

Os empregados que, nos moldes do art. 543, e paragrafos, da CLT e do Estatuto Social do
SINTTEL-RJ, forem eleitos Dirigentes ou Representantes Sindicais, terdo garantia de
emprego desde a candidatura até 1 (um) ano apos o término do mandato.

Paragrafo Unico: As EMPRESAS, mediante prévia solicitacdo formal do SINTTEL-RJ,
liberardo, até 2 (dois) dias por més e sem prejuizo do salario, os Dirigentes e 0s
Representantes Sindicais para participacao de reunifes no SINTTEL-RJ.

Contribuigoes Sindicais
CLAUSULA QUADRAGESIMA - CONTRIBUIGAO SINDICAL LABORAL

Conforme determina o art. 583, § 2°, da CLT, as EMPRESAS se obrigam a entregar, no més
de maio, sob protocolo ou carta registrada ao SINTTEL-RJ, no prazo maximo de 5 (cinco)
dias uteis ap0s o recolhimento na rede bancéria, a copia da GRCS-Guia de Recolhimento de
Contribuicdo Sindical, contendo autenticagdo mecanica da quitacdo bancaria, acompanhada
de relacdo contendo nome, registro, cargo, salario e a contribuicdo dos empregados.

Paragrafo Unico: Os comprovantes de recolhimento e a relacdo contendo nome, registro,
cargo, salario e a contribuicdo dos empregados sera, obrigatoriamente para o SINTTEL-RJ,
podendo ser o0 envio feito para o endereco eletronico: contabil@sinttelrio.org.br.



mailto:contabil@sinttelrio.org.br

CLAUSULA QUADRAGESIMA PRIMEIRA - CONTRIBUIGAO SINDICAL PATRONAL

Conforme determina os arts. 580, Ill e 587 da CLT, as EMPRESAS deverdo recolher a
contribui¢cdo sindical patronal proporcional ao seu capital social, no més de janeiro de cada
ano.

Paragrafo Primeiro: O recolhimento da contribuicédo sindical efetuado fora do prazo referido
na clausula acima, quando espontaneo, sera acrescido da multa de 10% (dez por cento),
nos 30 (trinta) primeiros dias, com o adicional de 2% (dois por cento) por més subsequente
de atraso, além de juros de mora de 1% (um por cento) ao més e correcado monetaria,
ficando, nesse caso, o infrator, isento de outra penalidade, conforme preceitua o artigo 600
da Consolidacédo das Leis do Trabalho.

Paragrafo Segundo: Compete as EMPRESAS, enviarem ao SINSTAL através de carta
registrada, em até 5 (cinco) dias apos o recolhimento na rede bancaria, copia da GRCS-Guia
de Recolhimento de Contribuicdo Sindical Patronal, contendo autenticagcdo mecanica da
quitacdo bancéria.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEGUNDA - CONTRIBUIGAO ASSISTENCIAL

As EMPRESAS descontardo dos empregados, em folha de pagamento, no més
subsequente ao da assinatura desta Convencao Coletiva de Trabalho, 3% (trés por cento)
do salario nominal vigente, a titulo de Contribuicdo Assistencial, conforme previsto no art. 8°,
IV, da CF e aprovado pela Assembléia Geral, a ser repassado ao SINTTEL-RJ até o 5°
(quinto) dia util do més subsequente ao do desconto.

Paragrafo Unico: Os empregados poderdo exercer o direito de oposicéo, em até 30 (trinta)
dias posteriores ao desconto, mediante carta de préprio punho entregue na Sede ou
Subsede (Niterdi) do SINTTEL-RJ ou enviada pelo correio por carta registrada com aviso de
recebimento (AR).

Outras disposigcoes sobre relagao entre sindicato e empresa
CLAUSULA QUADRAGESIMA TERCEIRA - QUADRO DE AVISO

As EMPRESAS disponibilizardo um quadro de aviso, em suas dependéncias, para
Comunicados do SINTTEL-RJ de assuntos do interesse dos empregados, mediante
autorizacdo do Gerente responsavel da Empresa.

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUARTA - PREVITTEL- PREVIDENCIA COMPLEMENTAR
(FUNDO DE PENSAO)

Para viabilizar a aposentadoria complementar dos empregados através do PREVITTEL,
Plano de Previdéncia Complementar dos Trabalhadores, instituido pelo SINTTEL-RJ e
administrado pela Fundacao-PETROS, as Empresas se obrigam a, individualmente, avaliar
e se manifestar sobre a sua adesdo a PREVITTEL, perante o SINTTEL-RJ, em até 60
(sessenta) dias contados da data da assinatura desta Convencgéao Coletiva de Trabalho.



Paragrafo Unico: A adesdo da Empresa a PREVITTEL dar-se-4 mediante negociacdo e
assinatura de instrumento contratual especifico, que contera regras conforme estabelecido
no Regulamento do PREVITTEL, destacando se o desconto em folha de pagamento da
contribuicdo de seus empregados participantes do fundo e critério para aportes mensais da
Empresa.

Outras disposi¢coes sobre representagao e organizagao

CLAUSULA QUADRAGESIMA QUINTA - ATUALIZAGAO PERMANENTE DO CADASTRO
DAS EMPRESAS

As EMPRESAS se obrigam a comunicar ao SINSTAL e ao SINTTEL-RJ, no prazo maximo
de 30 (trinta) dias apds o evento, a mudanca de local da Sede, bem como, endereco e CNPJ
de Filiais em atividade na base territorial abrangida por esta Convencdo Coletiva de
Trabalho.

CLAUSULA QUADRAGESIMA SEXTA - CERTIDAO DE REGULARIDADE SINDICAL -
CERSIN:

Por forca desta Convencdo e em atendimento ao disposto no art. 607 da CLT, as
EMPRESAS para participarem em licitacdes promovidas pelos érgaos estabelecidos na Lei
8.666/93 (administracdo direta, os fundos especiais, as autarquias, as fundacdes publicas,
as empresas publicas, as sociedades de economia mista e demais entidades controladas
direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios), deverao
apresentar certidao de regularidade para com suas obrigacdes sindicais.

Paragrafo Primeiro: Esta certiddo sera expedida pelos Sindicatos Convenentes,
individualmente, assinada por seus Presidentes ou seus substitutos legais, no prazo maximo
de 72 (setenta e duas) horas, ap0s a devida solicitagdo, com validade de 90 (noventa) dias.

Paragrafo Segundo: Consideram-se obrigac¢des sindicais:

a) Recolhimento da contribuicédo sindical (profissional e econémica);

b) Recolhimento de todas as taxas e contribuicbes aqui inseridas;

c¢) Cumprimento integral desta Convencao;

d) Certidao de regularidade para com o FGTS, INSS e Municipio;

e) Cumprimento das normas que regulam as rela¢des individuais e coletivas de trabalho
previstas na CLT, bem como na legislacdo complementar concernente a matéria
trabalhista e previdenciaria.

Paragrafo Terceiro: A falta de certiddo ou vencido seu prazo, que € de 90 (noventa) dias,
permitira as demais EMPRESAS licitantes, bem como aos Sindicatos Convenentes, nos
casos de concorréncias, carta-convite ou tomada de precos, alvejarem o processo licitatorio
por descumprimento das clausulas convencionadas.

Disposi¢oes Gerais



Mecanismos de Solugao de Conflitos

CLAUSULA QUADRAGESIMA SETIMA - COMISSAO DE CONCILIAGAO PREVIA
INTERSINDICAL (CCP)

A adesdo a Comissdo de Conciliacdo Prévia (CCP) podera ser formalizada, mediante
Acordo Coletivo de Trabalho especifico negociado e celebrado diretamente entre o
SINTTEL-RJ e cada uma das EMPRESAS, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias.

CLAUSULA QUADRAGESIMA OITAVA - FORO

Fica eleito o foro da Comarca do Rio de Janeiro, com renuncia expressa a qualquer outro,
por mais privilegiado que seja, para dirimir controvérsias oriundas desta Convencgéo Coletiva
de Trabalho.

Descumprimento do Instrumento Coletivo

CLAUSULA QUADRAGESIMA NONA - MULTA POR DESCUMPRIMENTO DA
CONVENGAO COLETIVA DE TRABALHO

Em caso de descumprimento de qualquer condicdo ajustada neste instrumento, a parte
prejudicada notificara a parte infratora para regularizar o ato faltoso, no prazo de 48
(quarenta e oito) horas.

Paragrafo Unico: N&o respeitado o prazo estabelecido no caput desta clausula e ndo sendo
apresentada justificativa formal e aceitavel, o infrator ficara obrigado a pagar de multa, até o
adimplemento da obrigacdo, no valor R$ 5,00 (cinco reais) por dia e por cada infracao
cometida, que revertera em favor da parte prejudicada.

Outras Disposicoes
CLAUSULA QUINQUAGESIMA - EFEITOS DA CONVENGAO

As condi¢cBes de trabalho instituidas na presente Convencéo produzem efeitos no ambito
das representacdes dos Sindicatos Convenentes, excetuados as Telefonistas, Operadores
de Telemarketing/Teleatendimento, cujas condi¢cbes de trabalho constam em Instrumentos
Coletivos especificos.

Paragrafo Unico: O SINTTEL-RJ e o SINSTAL, por este instrumento, autorizam as
EMPRESAS a celebrarem Termo Aditivo a presente Convencéo Coletiva de Trabalho ou, se
for o caso, Acordo Coletivo de Trabalho visando o melhor atendimento das metas e objetivos
sociais empresariais, desde que o conjunto das condi¢bes acordadas seja mais favoravel
aos empregados e esteja devidamente aprovado pela Assembléia dos Trabalhadores.



CLAUSULA Q!JINQUAGESIMA PRIMEIRA - DIREITO ADQUIRIDO E MANUTENGAO
DAS CONDICOES MAIS BENEFICAS

Ficam mantidos pelas EMPRESAS todos os beneficios e vantagens atualmente praticados,
independente de constarem ou ndo na presente Convencdo Coletiva de Trabalho, desde
gue sejam mais favoraveis.

Paragrafo Primeiro: Aos empregados das EMPRESAS prestadoras de servicos para
Administracdo Pdublica, Direta, Indireta, Autarquica e Fundacional ficam assegurados 0s
mesmos salarios, beneficios e vantagens que ja eram pagos pelas prestadoras de servigos a
seus empregados.

Paragrafo Segundo: As EMPRESAS atenderdo as exigéncias legais no que se refere a
condicbes de trabalho e direitos dos empregados que nao foram objeto de ajuste na
presente Convencado Coletiva de Trabalho e, aplicara, no que couber, condicbes mais
favoraveis quando estabelecidas por leis posteriores.

CLAUSULP: QUINQUAGESIMA SEGUNDA - PUBLICIDADE DA PRESENTE
CONVENCAO COLETIVA DE TRABALHO

O SINSTAL visando o atendimento do disposto no § 2° do art. 614 da CLT, dara
conhecimento, formalmente expresso, as EMPRESAS abrangidas, do inteiro teor desta
Convencéo Coletiva de Trabalho e manterd em seu poder o comprovante do cumprimento
desta obrigacéo.

CLAUSULA QUINQUAGESIMA TERCEIRA - DEPOSITO E REGISTRO

Para que produza os efeitos legais, as partes depositardo cépia da presente Convencéo
Coletiva de Trabalho junto a Secretaria Regional do Trabalho, nos termos do Art. 614, da
CLT.

LUIS ANTONIO SOUZA DA SILVA
Presidente
SIND. DOS TRAB. EM EMP.TELEC.OP.SIST.TV POR ASS.TRANSM. DE DADOS E
CORREIO ELETR.TELEF.M.CEL.SERV.TRONC.D COM.RADI

VIVIEN MELLO SURUAGY
Presidente
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